قومی زچگی اور نوزائیدہ بچوں کی تفتیش (نیشنل میٹرنٹی اینڈ نیونیٹل انویسٹی گیشن)
سپورٹ والے افراد کے لیے ثبوت طلب کرنے سے متعلق سوالات

یہ سروے ان افراد کے لیے ہے جو انگلینڈ میں زچگی اور نوزائیدہ بچوں کی دیکھ بھال (میٹرنٹی اینڈ نیونیٹل کیئر) کے دوران کسی کی مدد کرنے کے اپنے تجربے کو شیئر کر رہی ہیں۔ 
جب آپ سروے مکمل کر لیں، تو براہ کرم ورڈ دستاویز (ورڈ ڈاکیومنٹ) کو'ثبوت کی طلبی کے سروے کا جواب (کال فار ایویڈنس سروے ریسپونس)' کے موضوع کے ساتھ matneoinvestigation@dhsc.gov.uk پر ای میل کریں۔
متبادل طور پر آپ اپنا مکمل شدہ سروے یہاں پوسٹ کر سکتی ہیں:
National Maternity and Neonatal Investigation
PO Box 82176
London
N17 1LU
یہ سروے مورخہ 17 مارچ 2026 کو رات 11.59 بجے بند ہو جائے گا۔
یہ سروے 16 سال اور اس سے زائد عمر کے لوگوں کے لیے کھلا ہے۔ اگر آپ کی عمر 16 سال سے کم ہے، تو آپ کو یہ کسی ایسے شخص کے ساتھ مکمل کرنا چاہیے جس کی عمر 16 سال یا اس سے زیادہ ہو۔

1۔ کیا آپ اس بات کی تصدیق کرتی ہیں کہ آپ کی عمر 16 سال یا اس سے زیادہ ہے، یا آپ یہ سروے کسی ایسے شخص کے ساتھ مکمل کر رہی ہیں جس کی عمر 16 سال یا اس سے زیادہ ہے؟
A. ہاں
B. نہیں




سروے کا تعارف
2۔ آپ حاملہ ہونے والی فرد کے ساتھ اپنے تعلق کو کیسے بیان کریں گی؟ (اختیاری)
A. پارٹنر یا شریک حیات
B. خاندان کی فرد
C. دوست
D. دیگر، براہِ مہربانی وضاحت کریں

یہ سروے ایک حمل کے دوران کسی کو سپورٹ کرنے کے آپ کے تجربے کو ریکارڈ کرنے کے لیے ڈیزائن کیا گیا ہے۔ اگر آپ ایک سے زیادہ حمل کے اپنے تجربات شیئر کرنا چاہتی ہیں، تو آپ ہر ایک کے لیے دوبارہ سروے مکمل کر سکتی ہیں۔ 
اس پورے سروے کے دوران، ہم آپ کے ’بے بی‘ کا حوالہ دیتے ہیں، تاہم ہم تسلیم کرتے ہیں کہ جس شخص کو آپ نے سپورٹ کیا وہ 2 یا اس سے زیادہ بچوں کے ساتھ حاملہ ہو سکتی ہیں۔

3۔ حمل کس سال شروع ہوا؟ تمام تجربات اہم ہیں، چاہے وہ حال ہی میں ہوئے ہوں یا کئی سال پہلے۔ اگر آپ کا تجربہ سال 2000 سے پہلے کا ہے، تو براہ کرم جان لیں کہ یہ اب بھی ہمارے لیے اہم ہے۔ (اختیاری)
A. 2026
B. 2025
C. 2024
D. 2023
E. 2022
F. 2021
G. 2020
H. 2019
I. 2018
J. 2017
K. 2016
L. 2015
M. 2014
N. 2013
O. 2012
P. 2011
Q. 2010
R. 2009
S. 2008
T. 2007
U. 2006
V. 2005
W. 2004
X. 2003
Y. 2002
Z. 2001
AA. 2000
AB. 2000 سے پہلے



نیچے حمل سے متعلق مختلف مراحل اور تجربات کی فہرست دی گئی ہے۔ ہم آپ کے تجربے کے بارے میں سننا چاہیں گے، نہ صرف کسی ایسے شخص کے طور پر جس نے دیکھ بھال کا مشاہدہ کیا، بلکہ کسی ایسے شخص کے طور پر جو اس کا حصہ تھیں۔ اگر آپ مخصوص حصوں کا جواب نہیں دینا چاہتیں، تو اس کے بجائے آپ اپنا مجموعی تجربہ شیئر کر سکتی ہیں۔
ہم سمجھتے ہیں کہ اس سروے کو مکمل کرنا بعض اوقات جذباتی اور مشکل ہو سکتا ہے۔ ہم آپ کی حوصلہ افزائی کرتے ہیں کہ جب آپ کو ضرورت ہو تو وقفہ لیں۔ آپ سروے کو اپنے براؤزر میں کھلا چھوڑ سکتی ہیں اور ایسے وقت میں واپس آ سکتی ہیں جو آپ کے لیے بہترین ہو۔ متبادل طور پر، براہ کرم اس صفحے کے نیچے 'بعد میں جاری رکھنے کے لیے ایک لنک حاصل کریں' پر کلک کریں۔
براہ کرم نوٹ فرمائیں کہ ہم صرف انگلینڈ میں موصول ہونے والی این ایچ ایس (NHS) کی دیکھ بھال سے متعلق جوابات قبول کر سکتے ہیں۔
آپ درج ذیل آپشنز کو مکمل کرنے کا انتخاب کر سکتی ہیں۔
حمل کے مراحل (پریگننسی پاتھ وے):
A. حمل کی تیاری (صفحات 6-9)
B. حمل (صفحات 10-12)
C. دردِ زہ اور پیدائش (لیبر اینڈ برتھ) (صفحات 13-15)
حمل کے بعد:
D. پیدائش کے بعد کی دیکھ بھال (پوسٹ نیٹل کیئر) (16-20)
سنگین نقصان، زیاں یا ماہرانہ دیکھ بھال (اسپیشلسٹ کیئر):
E. حمل کا ضائع ہونا یا بچے کی وفات – اسقاط حمل (مس کیریج)، حمل کا ضائع ہونا، طبی وجوہات کی بنا پر حمل کا خاتمہ، مردہ بچے کی پیدائش (اسٹل برتھ) یا پیدا ہونے کے بعد بچے کی وفات کا تجربہ (صفحات 21-25)
F. حمل ضائع ہونے یا بچے کی وفات کے بعد پیدائش کے بعد کی دیکھ بھال (صفحات 26-28)
G. حمل اور/یا پیدائش کی وجہ سے سنگین بیماری (صفحات 29-31)
H. حاملہ ہونے والی فرد کی وفات (صفحات 32-38)
I. نوزائیدہ بچے کی دیکھ بھال (نیونیٹل کیئر) (صفحات 39-40)
آپ کی ضروریات کو پورا کرنا
J. آپ کی ضروریات - بشمول ثقافتی، مذہبی، یا زبان اور آپ کی طبی تاریخ (میڈیکل ہسٹری) سے متعلق ضروریات (صفحات 41-44)
K. آپ کی ذہنی صحت (صفحات 45-46)
L. شکایات اور تفتیش (انویسٹی گیشنز) – زچگی یا نوزائیدہ بچے کی دیکھ بھال (نیونیٹل کیئر) کے آپ کے تجربے کے بارے میں شکایات یا اگر آپ کسی تفتیش کا حصہ تھیں (صفحات 47-48)۔ یا:
M. مذکورہ بالا میں سے کوئی نہیں، میں اپنا مجموعی تجربہ شیئر کرنا چاہوں گی (صفحات 51-55)
براہ کرم نوٹ فرمائیں کہ سیکشن N آپ کے بارے میں سوالات پر مبنی ہے اور یہ تمام جواب دہندگان کے لیے اختیاری سوالات ہیں۔ (صفحات 56-59)

سیکشن A: حمل کی تیاری
’حمل کی تیاری‘ سے ہماری مراد وہ اقدامات ہیں جو آپ حاملہ ہونے سے پہلے اٹھا سکتی ہیں۔ اس میں درج ذیل چیزوں کے لیے این ایچ ایس (NHS) کی خدمات تک رسائی حاصل کرنا شامل ہو سکتا ہے:
· مشورہ
· صحت کے معائنے (ہیلتھ چیکس)
· ادویات کے جائزے (میڈیکیشن ریویوز)
· طرز زندگی کے بارے میں معاونت (لائف اسٹائل سپورٹ)
· زرخیزی سے متعلق رہنمائی (فرٹیلیٹی گائیڈنس)
تمام سوالات اختیاری ہیں۔ ہم کسی بھی ایسی معلومات کے لیے مشکور ہیں جو آپ شیئر کرنا چاہیں۔ آپ کی آواز اہمیت رکھتی ہے، اور آپ کا فیڈ بیک اہم بصیرت فراہم کرنے میں مدد کرے گا۔

4۔ اس حمل سے پہلے، کیا آپ اس بات سے آگاہ تھیں کہ انگلینڈ میں این ایچ ایس (NHS) کے ذریعے حمل سے پہلے کی دیکھ بھال (پری پریگننسی کیئر) دستیاب تھی؟ (اختیاری)
A. ہاں
B. نہیں
C. ٹھیک سے معلوم نہیں

5۔ کیا آپ نے انگلینڈ میں این ایچ ایس (NHS) سے حمل سے پہلے کی دیکھ بھال (پری پریگننسی کیئر) حاصل کی؟ (اختیاری)
A. ہاں، ہم نے حمل سے پہلے کی دیکھ بھال حاصل کی
B. نہیں، ہم نے حمل سے پہلے کی دیکھ بھال حاصل کرنے کی کوشش کی لیکن اس تک رسائی حاصل نہ کر سکیں
C. نہیں، ہم نے حمل سے پہلے کی دیکھ بھال تک رسائی حاصل نہیں کی



6۔ کیا آپ درج ذیل بیانات سے متفق ہیں یا غیر متفق:
6A۔ میں اس معلومات کو سمجھ گئی تھی جو مجھے حمل کی تیاری کے بارے میں دی گئی تھی۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق
D. قابل اطلاق نہیں ہے

6B۔ عملے کی جانب سے میرے خدشات کو سنا گیا۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق
D. قابل اطلاق نہیں ہے

6C۔ اگر مجھے زرخیزی کی تفتیش (فرٹیلیٹی انویسٹی گیشنز) کے لیے ریفرل کی ضرورت تھی، تو یہ بروقت ہوا۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق
D. قابل اطلاق نہیں ہے



7۔ براہ کرم انگلینڈ میں این ایچ ایس (NHS) کی حمل سے پہلے کی دیکھ بھال (پری پریگننسی کیئر) کا اپنا تجربہ شیئر کریں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)

8۔ کس چیز نے حمل سے پہلے کی اس دیکھ بھال اور سپورٹ کو بہتر بنایا ہوتا جو آپ کو موصول ہوئی؟ اگر ممکن ہو تو، براہ کرم مثالیں دیں۔ اگر آپ نے حمل سے پہلے کی دیکھ بھال حاصل نہیں کی، تو براہ کرم اس دیکھ بھال کی تفصیلات شیئر کریں جو آپ حاصل کرنا چاہتی تھیں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)



سیکشن B: حمل
ہم سمجھ سکتے ہیں کہ حمل کے دوران تجربات بہت مختلف ہو سکتے ہیں، جو مثبت اور معاون تجربات سے لے کر پریشانی، صدمے (ٹروما) یا نقصان کے تجربات تک ہو سکتے ہیں۔ اس میں بچے کا ضائع ہونا یا دیکھ بھال میں سنگین کوتاہیاں شامل ہیں۔
اس دوران، جس شخص کو آپ نے سپورٹ کیا اسے درج ذیل دیکھ بھال موصول ہوئی ہو گی:
· پیدائش سے پہلے کی اپائنٹمنٹس (اینٹی نیٹل اپائنٹمنٹس)
· اسکینز
· ٹیسٹ
· مشورہ
· ان کی جسمانی یا ذہنی صحت کے لیے سپورٹ
تمام سوالات اختیاری ہیں۔ آپ کی آواز اہمیت رکھتی ہے، اور بطور سپورٹ پرسن آپ کے تجربات انگلینڈ میں زچگی اور نوزائیدہ بچوں کی خدمات (میٹرنٹی اینڈ نیونیٹل سروسز) کی تصویر کشی کرنے میں مدد کریں گے۔

9۔ کیا آپ درج ذیل بیانات سے متفق ہیں یا غیر متفق:
9A۔ مجھے اپائنٹمنٹس میں شامل کیا گیا تھا۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

9B۔ مجھے اس شخص کو سپورٹ کرنے کے لیے کافی معلومات دی گئی تھیں جس کی میں دیکھ بھال کر رہی تھی اور میں ان کی پیدائش کی ترجیحات کو سمجھتی تھی۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق



9C۔ عملے نے ضرورت پڑنے پر میری جذباتی خیریت (ایموشنل ویل بیئنگ) کے لیے سپورٹ کی پیشکش کی۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

9D۔ عملے نے میرے خدشات کو سنجیدگی سے لیا۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

10۔ براہ کرم انگلینڈ میں حمل کی دیکھ بھال کے دوران کسی کو سپورٹ کرنے کا اپنا تجربہ شیئر کریں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)


11۔ حمل کے دوران کسی کو سپورٹ کرتے وقت کس چیز نے آپ کے تجربے کو بہتر بنایا ہوتا؟ اگر ممکن ہو تو، براہ کرم مثالیں دیں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)



سیکشن C: دردِ زہ اور پیدائش (لیبر اینڈ برتھ)
ہم سمجھ سکتے ہیں کہ دردِ زہ اور پیدائش (لیبر اینڈ برتھ) کے دوران کسی کو سپورٹ کرنے کا تجربہ ہر ایک کے لیے بہت مختلف ہو سکتا ہے، جو مثبت تجربات سے لے کر پریشانی اور صدمے (ٹروما) کے تجربات تک ہو سکتا ہے۔ کچھ کو نقصان یا ضرر کا تجربہ ہوا ہو گا۔
اس سیکشن میں ہم آپ کے تجربے کے بارے میں سننا چاہیں گے، چاہے وہ کیسا ہی کیوں نہ رہا ہو۔ تمام سوالات اختیاری ہیں۔ آپ کی آواز اہمیت رکھتی ہے، اور بطور سپورٹ پرسن آپ کے تجربات انگلینڈ میں زچگی اور نوزائیدہ بچوں کی خدمات (میٹرنٹی اینڈ نیونیٹل سروسز) کی تصویر کشی کرنے میں مدد کریں گے۔

12۔ پیدائش کہاں ہوئی؟ (اختیاری)
A. ہسپتال میں قائم لیبر وارڈ میں
B. گھر پر
C. ہسپتال سے منسلک مڈوائفری یونٹ میں
D. ہسپتال سے الگ مڈوائفری یونٹ میں
E. ٹھیک سے معلوم نہیں
F. دیگر، براہِ مہربانی وضاحت کریں

13۔ جس شخص کو آپ نے سپورٹ کیا اس کی ڈلیوری کس طرح ہوئی؟ (اختیاری)
A. نارمل ڈلیوری (وجائنل برتھ) (طبی امداد کے بغیر بچے کو باہر دھکیلا)
B. انڈیوسڈ یا لیبر تیز کیے جانے کے بعد نارمل ڈلیوری (وجائنل برتھ)
C. فورسپس کے ساتھ نارمل ڈلیوری (وجائنل برتھ) (بچے کو باہر نکالنے میں مدد کے لیے استعمال ہونے والے خصوصی آلات)
D. وینٹوز کے ساتھ نارمل ڈلیوری (وجائنل برتھ) (بچے کو باہر نکالنے میں مدد کے لیے استعمال ہونے والا سکشن کپ)
E. منصوبہ بند سیزرین پیدائش (پہلے سے بُک کردہ سی-سیکشن)
F. غیر منصوبہ بند یا ایمرجنسی سیزرین پیدائش (دردِ زہ کے دوران یا ہنگامی طور پر کیا گیا سی-سیکشن)
G. ٹھیک سے معلوم نہیں
H. دیگر، براہِ مہربانی وضاحت کریں



14۔ کیا آپ درج ذیل بیانات سے متفق ہیں یا غیر متفق:
14A۔ میں موجود رہنے اور شامل ہونے کے قابل تھی۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

14B۔ مجھے باخبر رکھا گیا کہ کیا ہو رہا ہے، اور کیوں۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

14C۔ دردِ زہ اور پیدائش (لیبر اینڈ برتھ) کے دوران جب مجھے خدشات تھے تو عملے نے میری بات سنی۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

15۔ براہ کرم انگلینڈ میں دردِ زہ اور پیدائش (لیبر اینڈ برتھ) کے دوران کسی کو سپورٹ کرنے کا اپنا تجربہ شیئر کریں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)


16۔ دردِ زہ اور پیدائش (لیبر اینڈ برتھ) کے دوران کسی کو سپورٹ کرتے وقت کس چیز نے آپ کے تجربے کو بہتر بنایا ہوتا؟ اگر ممکن ہو تو، براہ کرم مثالیں دیں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)



سیکشن D: پیدائش کے بعد کی دیکھ بھال (پوسٹ نیٹل کیئر)
اگلا سیکشن انگلینڈ میں این ایچ ایس (NHS) سے پیدائش کے بعد کی دیکھ بھال (پوسٹ نیٹل کیئر) کے آپ کے تجربے کے بارے میں ہے۔ اس میں آپ کے بچے کی دیکھ بھال کے بارے میں سوالات شامل ہیں۔
ہم سمجھ سکتے ہیں کہ پیدائش کے بعد کا وقت ہر ایک کے لیے مختلف ہو سکتا ہے، یہاں تک کہ بطور سپورٹ پرسن بھی۔ یہ جسمانی اور جذباتی طور پر مشکل ہو سکتا ہے اور اس میں ہنگامی طبی دیکھ بھال اور صدمے (ٹروما) کے دوران کسی کی مدد کرنا شامل ہو سکتا ہے۔
اس سیکشن میں، ہم آپ کو دعوت دیتے ہیں کہ آپ پیدائش کے بعد کی دیکھ بھال (پوسٹ نیٹل کیئر) کا اپنا تجربہ شیئر کریں، چاہے وہ کیسا ہی کیوں نہ رہا ہو۔ اس میں درج ذیل کے لیے سپورٹ شامل ہو سکتی ہے:
· آپ کی ذہنی خیریت (مینٹل ویل بیئنگ)
· اپنے بچے کو دودھ پلانا اور اس کی دیکھ بھال کرنا
· بطور والدین زندگی کے مطابق ڈھلنا
تمام سوالات اختیاری ہیں۔

17۔ کیا آپ درج ذیل بیانات سے متفق ہیں یا غیر متفق:
17A۔ مجھے پیدائش کے بعد عملے کے ساتھ تفصیلی بات چیت (ڈی بریف) کرنے کا موقع ملا۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق



17B۔ مجھے اس شخص کی دیکھ بھال جس کی میں مدد کر رہی تھی اور اپنے بچے کی دیکھ بھال کے بارے میں بات چیت میں شامل کیا گیا تھا۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

17C۔ مجھے ذہنی صحت اور جذباتی سپورٹ کی پیشکش کی گئی۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

17D۔ مجھے معلوم تھا کہ اگر مجھے اس شخص کی صحت جس کی میں مدد کر رہی تھی اور/یا اپنے بچے کی صحت کے بارے میں خدشات ہوں تو کس سے رابطہ کرنا ہے۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق


آپ کی دیکھ بھال
آپ کی دیکھ بھال 18۔ براہ کرم اپنی این ایچ ایس (NHS) کی پیدائش کے بعد کی دیکھ بھال (پوسٹ نیٹل کیئر) کا تجربہ شیئر کریں۔ یہ آپ کی جذباتی اور ذہنی خیریت (مینٹل ویل بیئنگ) اور والدین بننے کے عمل کے مطابق ڈھلنے کے بارے میں ہو سکتا ہے، اگر اس کا اطلاق ہوتا ہے۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)


اپنے بچے کی دیکھ بھال کرنا
19۔ براہ کرم اپنے بچے کی دیکھ بھال کرنے میں آپ کی مدد کرنے والی این ایچ ایس (NHS) کی خدمات کا تجربہ شیئر کریں۔ یہ اس سپورٹ اور مشورے کے بارے میں ہو سکتا ہے جو آپ کو اپنے بچے کو دودھ پلانے کے لیے موصول ہوا، آپ کو اپنے بچے کے بارے میں جو بھی خدشات تھے اور آیا آپ جانتی تھیں کہ اگر آپ کو اپنے بچے کے بارے میں کوئی سوالات ہوں تو کسے کال کرنی ہے۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)


20۔ پیدائش کے بعد کی دیکھ بھال (پوسٹ نیٹل کیئر) اور سپورٹ کو کس چیز نے بہتر بنایا ہوتا جو آپ کو، اس شخص کو جس کی میں مدد کر رہی تھی اور آپ کے بچے کو موصول ہوئی؟ اگر ممکن ہو تو، براہ کرم مثالیں دیں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)



سیکشن E: حمل کا ضائع ہونا یا بچے کی وفات
ہمیں دلی افسوس ہے کہ آپ کے بچے کی وفات ہو گئی۔ ہم جانتے ہیں کہ حمل یا بچے کا ضائع ہونا ان سب سے زیادہ تکلیف دہ اور زندگی بدل دینے والے تجربات میں سے ایک ہے جس کا سامنا کوئی شخص یا خاندان کر سکتا ہے۔ چاہے آپ کا نقصان حال ہی میں ہوا ہو یا کچھ عرصہ پہلے، اس کا اثر گہرا اور زندگی بدل دینے والا ہے۔
اس سیکشن کا نام ’حمل کا ضائع ہونا یا بچے کی وفات‘ ہے، اور اس میں درج ذیل شامل ہے:
· ابتدائی یا دیر سے ہونے والا اسقاط حمل (مس کیریج)
· طبی وجوہات کی بنا پر حمل کا خاتمہ
· ایکٹوپک پریگننسی (رحم سے باہر حمل)
· مردہ بچے کی پیدائش (اسٹل برتھ)
· پیدائش کے بعد بچے کی وفات
ہم سمجھ سکتے ہیں کہ یہ سیکشن خاص طور پر مشکل اور جذباتی ہو سکتا ہے۔ ہم آپ کی حوصلہ افزائی کرتے ہیں کہ جب آپ کو ضرورت ہو تو وقفہ لیں۔ تمام سوالات اختیاری ہیں۔ ہم بہت مشکور ہیں کہ آپ اپنا تجربہ شیئر کرنے کے لیے تیار ہیں۔

21۔ کیا آپ درج ذیل بیانات سے متفق ہیں یا غیر متفق:
21A۔ عملے نے میرے ساتھ ہمدردی اور حساسیت سے برتاؤ کیا۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

21B۔ عملے نے مجھے باخبر رکھا اور میں جو ہوا اس کے بارے میں سوالات پوچھنے کے قابل تھی۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق



21C۔ اگر میں چاہتی تھی تو عملے نے اپنے بچے کے ساتھ یادیں بنانے میں میری مدد کی۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

21D۔ عملے نے مجھے تدفین کے انتظامات کے بارے میں بات چیت میں شامل کیا۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

21E۔ عملے نے مجھے مذہبی رہنمائی کی خدمات (چیپلینسی سروسز) سے آگاہ کیا۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

22۔ براہ کرم اس وقت انگلینڈ میں این ایچ ایس (NHS) سے موصول ہونے والی دیکھ بھال اور سپورٹ کا اپنا تجربہ شیئر کریں۔ یہ اس بارے میں ہو سکتا ہے کہ عملے نے آپ کے ساتھ کیسا برتاؤ کیا، خطرات کو کیسے مینیج کیا گیا، آیا آپ کو لگا کہ آپ کی بات سنی گئی، آپ کو ملنے والی سپورٹ اور فالو اپ دیکھ بھال۔ ایسی کوئی چیز نہیں ہے جو آپ کے نقصان کا ازالہ کر سکے لیکن ہم جانتے ہیں کہ درست سپورٹ سوگوار والدین اور خاندانوں کی مدد کر سکتی ہے۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)


23۔ زندگی بدل دینے والے اس تجربے کے دوران آپ کو موصول ہونے والی دیکھ بھال اور سپورٹ کو آپ کے لیے کیسے بہتر بنایا جا سکتا تھا؟ اگر ممکن ہو تو، براہ کرم مثالیں دیں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)


24۔ کیا آپ درج ذیل بیانات سے متفق ہیں یا غیر متفق:
24A۔ عملے نے مجھے این ایچ ایس (NHS) کی سوگواروں کے لیے دستیاب تعزیتی سپورٹ (بیریومینٹ سپورٹ) کے بارے میں مطلع کیا۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

24B۔ میں نے این ایچ ایس (NHS) کی تعزیتی سپورٹ (بیریومینٹ سپورٹ) استعمال کی۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق
D. قابل اطلاق نہیں ہے

24C۔ این ایچ ایس (NHS) کی تعزیتی سپورٹ (بیریومینٹ سپورٹ) نے میری ضروریات پوری کیں۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق
D. قابل اطلاق نہیں ہے

25۔ براہ کرم این ایچ ایس (NHS) کی تعزیتی سپورٹ (بیریومینٹ سپورٹ) کا اپنا تجربہ شیئر کریں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)


26۔ اس وقت کے دوران آپ کو اور اس شخص کو جس کی آپ مدد کر رہی تھیں موصول ہونے والی دیکھ بھال اور سپورٹ کو کس چیز نے بہتر بنایا ہوتا؟ اگر ممکن ہو تو، براہ کرم مثالیں دیں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)



سیکشن F: حمل ضائع ہونے یا بچے کی وفات کے بعد پیدائش کے بعد کی دیکھ بھال (پوسٹ نیٹل کیئر)
ہمیں دلی افسوس ہے کہ بچے کی وفات ہو گئی، چاہے یہ آپ کا بچہ تھا، یا آپ کے خاندان کے کسی فرد یا دوست کا بچہ - ہم تسلیم کرتے ہیں کہ یہ تباہ کن، صدمے (ٹروما) کا باعث اور زندگی بدل دینے والا ہے۔
اس سیکشن میں ہم آپ کو حمل کے ضائع ہونے یا آپ کے بچے کی وفات کے بعد انگلینڈ میں پیدائش کے بعد کی دیکھ بھال (پوسٹ نیٹل کیئر) کا اپنا تجربہ شیئر کرنے کی دعوت دیتے ہیں۔ تمام سوالات اختیاری ہیں۔

27۔ کیا آپ درج ذیل بیانات سے متفق ہیں یا غیر متفق:
27A۔ مجھے اس شخص کی دیکھ بھال کے بارے میں بات چیت میں شامل کیا گیا جس کی میں مدد کر رہی تھی۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

27B۔ مجھے معلوم تھا کہ اگر مجھے اس شخص کی صحت کے بارے میں خدشات ہوں جس کی میں مدد کر رہی تھی تو کس سے رابطہ کرنا ہے۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

27C۔ ذہنی صحت اور تعزیتی سپورٹ (بیریومینٹ سپورٹ) نے میری ضروریات پوری کیں۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

27D۔ مجھے یہ سمجھنے میں مدد دی گئی کہ کیا ہوا تھا اور کیوں۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق


27E۔ اگر میں چاہتی تھی تو اپنے بچے کے ساتھ یادیں بنانے میں میری مدد کی گئی۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

27F۔ تدفین کے انتظامات کے بارے میں فیصلے کرنے میں میری مدد کی گئی۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

28۔ براہ کرم حمل کے ضائع ہونے یا اپنے بچے کی وفات کے بعد انگلینڈ میں این ایچ ایس (NHS) کی پیدائش کے بعد کی دیکھ بھال (پوسٹ نیٹل کیئر) کا اپنا تجربہ شیئر کریں۔ یہ آپ کی جسمانی اور ذہنی صحت کی دیکھ بھال کے بارے میں ہو سکتا ہے، آیا اس میں تعزیتی سپورٹ (بیریومینٹ سپورٹ) شامل تھی، ہسپتال کے طریقہ کار کو سمجھنا یا جو کچھ ہوا اس کا جذباتی اور جسمانی اثر۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)


29۔ زندگی بدل دینے والے اس تجربے کے دوران انگلینڈ میں این ایچ ایس (NHS) سے آپ کو موصول ہونے والی پیدائش کے بعد کی دیکھ بھال (پوسٹ نیٹل کیئر) اور سپورٹ کو آپ کے لیے کیسے بہتر بنایا جا سکتا تھا؟ اگر ممکن ہو تو، براہ کرم مثالیں دیں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)



سیکشن G: حمل یا پیدائش کی وجہ سے سنگین بیماری
ہم سمجھ سکتے ہیں کہ حمل یا پیدائش سے متعلق بیماری گہرے صدمے (ٹروما) کا باعث اور زندگی بدل دینے والی ہو سکتی ہے۔ اس سیکشن میں، ہم آپ کو کسی بھی سنگین بیماری یا پیچیدگیوں (کمپلیکیشنز) کا اپنا تجربہ شیئر کرنے کی دعوت دیتے ہیں جو اس شخص کو لاحق ہوئیں جس کی آپ نے حمل یا پیدائش کی وجہ سے مدد کی۔ تمام سوالات اختیاری ہیں۔
آپ ان کے بارے میں تفصیل شامل کرنا چاہیں گی:
· فیصلے کرنا
· دیکھ بھال کے عمل سے گزرنا (نیویگیٹنگ کیئر)
· جو ہوا اس کا جذباتی اور عملی اثر
آپ کی آواز اہمیت رکھتی ہے، اور بطور سپورٹ پرسن آپ کے تجربات انگلینڈ میں زچگی اور نوزائیدہ بچوں کی خدمات (میٹرنٹی اینڈ نیونیٹل سروسز) کی تصویر کشی کرنے میں مدد کریں گے۔

30۔ کیا آپ درج ذیل بیانات سے متفق ہیں یا غیر متفق:
30A۔ جب میں نے اس شخص کی صحت اور دیکھ بھال کے بارے میں خدشات کا اظہار کیا جس کی میں مدد کر رہی تھی تو عملے نے میری بات سنی۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

30B۔ میرے ساتھ ہمدردی اور حساسیت سے برتاؤ کیا گیا۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

30C۔ مجھے عملے کی جانب سے فراہم کردہ دیکھ بھال پر اعتماد تھا۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

31۔ براہ کرم اس وقت موصول ہونے والی دیکھ بھال اور سپورٹ کا اپنا تجربہ شیئر کریں۔ براہ کرم نوٹ فرمائیں کہ اگر آپ نہیں چاہتیں تو آپ کو اس شخص کی طبی حالت (میڈیکل کنڈیشن) سے متعلق کوئی بھی تفصیلات شیئر کرنے کی ضرورت نہیں ہے جس کی آپ نے مدد کی۔ آپ یہ شامل کرنا چاہیں گی کہ آپ نے موصول ہونے والی دیکھ بھال کے بارے میں کیسا محسوس کیا یا تجربے نے آپ کو کیسے متاثر کیا۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)


32۔ اس وقت کے دوران آپ کو موصول ہونے والی دیکھ بھال اور سپورٹ کو کس چیز نے بہتر بنایا ہوتا؟ اگر ممکن ہو تو، براہ کرم مثالیں دیں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)



سیکشن H: حمل، پیدائش یا پیدائش کے بعد سے متعلق وفات
حمل، پیدائش یا پیدائش کے بعد (پوسٹ مارٹم) سے متعلقہ وجوہات کی بنا پر کسی کی وفات گہرے صدمے (ٹروما) کا باعث اور زندگی بدل دینے والی ہوتی ہے۔ چاہے آپ کا نقصان حال ہی میں ہوا ہو یا کچھ عرصہ پہلے، اس کا اثر گہرا اور زندگی بدل دینے والا ہے۔ ہمیں آپ کے نقصان پر دلی افسوس ہے۔
اس سیکشن میں، ہم آپ کو اپنا تجربہ شیئر کرنے کی دعوت دیتے ہیں، بشمول فیصلے کرنا، دیکھ بھال کے عمل سے گزرنا (نیویگیٹنگ کیئر)، یا جو کچھ ہوا اس کا جذباتی اور عملی اثر۔
ہم سمجھ سکتے ہیں کہ یہ سیکشن خاص طور پر مشکل اور جذباتی ہو سکتا ہے۔ ہم آپ کی حوصلہ افزائی کرتے ہیں کہ جب آپ کو ضرورت ہو تو وقفہ لیں اور تمام سوالات اختیاری ہیں۔ ہم بہت مشکور ہیں کہ آپ اپنا تجربہ شیئر کر رہی ہیں۔

33۔ کیا آپ درج ذیل بیانات سے متفق ہیں یا غیر متفق:
33A۔ عملے نے میرے ساتھ ہمدردی اور حساسیت سے برتاؤ کیا۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

33B۔ عملے نے میرے ساتھ واضح اور حساس انداز میں بات چیت کی۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

33C۔ عملے نے مجھے باخبر رکھا کہ کیا ہو رہا ہے۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق



33D۔ عملے نے مجھے سوالات پوچھنے کا موقع دیا۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

33E۔ مجھے مذہبی رہنمائی کی خدمات (چیپلینسی سروسز) سے آگاہ کیا گیا۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

34۔ براہ کرم اس وقت انگلینڈ میں این ایچ ایس (NHS) سے موصول ہونے والی دیکھ بھال اور سپورٹ کا اپنا تجربہ شیئر کریں۔ یہ اس بارے میں ہو سکتا ہے کہ عملے نے آپ کے ساتھ کیسا برتاؤ کیا، خطرات (رسکس) کو کیسے مینیج کیا گیا، آیا آپ کو لگا کہ آپ کی بات سنی گئی، آپ کو ملنے والی سپورٹ اور فالو اپ دیکھ بھال۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)


35۔ اس وقت کے دوران آپ کو موصول ہونے والی دیکھ بھال اور سپورٹ کو کس چیز نے بہتر بنایا ہوتا؟ اگر ممکن ہو تو، براہ کرم مثالیں دیں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)


36۔ کیا آپ درج ذیل بیانات سے متفق ہیں یا غیر متفق:
36A۔ عملے نے مجھے این ایچ ایس (NHS) کی سوگواروں کے لیے دستیاب تعزیتی سپورٹ (بیریومینٹ سپورٹ) کے بارے میں مطلع کیا۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

36B۔ مجھے تعزیتی سپورٹ (بیریومینٹ سپورٹ) تک رسائی حاصل تھی۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

36C۔ تعزیتی سپورٹ (بیریومینٹ سپورٹ) نے میری ضروریات پوری کیں۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

37۔ براہ کرم انگلینڈ میں این ایچ ایس (NHS) کی تعزیتی سپورٹ (بیریومینٹ سپورٹ) کا اپنا تجربہ شیئر کریں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)


اگلے سوالات آپ کے بچے کی دیکھ بھال اور آپ کے نقصان (سوگ) کے بعد اپنے بچے کو گھر لے جانے کے بارے میں ہیں۔ ہم سمجھ سکتے ہیں کہ یہ ایک مشکل اور حساس موضوع ہے۔ تمام سوالات اختیاری ہیں۔ اگر آپ اس سے متعلق اپنا تجربہ شیئر نہ کرنا چاہیں یا اگر آپ وہ شخص نہیں تھیں جس نے پیدائش کے بعد بچے کی دیکھ بھال کی، تو آپ ان سوالات کو چھوڑنے کا انتخاب کر سکتی ہیں۔

38۔ اپنے نقصان (سوگ) کے بعد انگلینڈ میں این ایچ ایس (NHS) سے موصول ہونے والی دیکھ بھال کے بارے میں سوچیں۔ کیا آپ درج ذیل بیانات سے متفق ہیں یا غیر متفق:
38A۔ عملے نے مجھے وہ معلومات دیں جو مجھے اپنے بچے کی دیکھ بھال کے لیے درکار تھیں۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

38B۔ عملے نے اپنے بچے کی دیکھ بھال کرنے میں میری مدد (سپورٹ) کی۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

38C۔ عملے نے اپنے بچے کے ساتھ تعلق قائم کرنے (بانڈ) میں میری مدد (سپورٹ) کی۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

38D۔ جب مجھے ضرورت تھی تو میں عملے سے رابطہ کرنے کے قابل تھی۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

38E۔ میرے بچے کو ہسپتال سے ایسے وقت میں چھٹی ملی جو مجھے درست محسوس ہوا۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق
39۔ براہ کرم اپنے نقصان (سوگ) کے بعد انگلینڈ میں این ایچ ایس (NHS) سے آپ اور آپ کے بچے کو موصول ہونے والی دیکھ بھال کا اپنا تجربہ شیئر کریں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)


40۔ اس وقت کے دوران آپ اور آپ کے بچے کو موصول ہونے والی دیکھ بھال اور سپورٹ کو کس چیز نے بہتر بنایا ہوتا؟ اگر ممکن ہو تو، براہ کرم مثالیں دیں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)



سیکشن I: نوزائیدہ بچوں کی دیکھ بھال (نیونیٹل کیئر)
نوزائیدہ بچوں کی دیکھ بھال (نیونیٹل کیئر) سے ہماری مراد وہ طبی اور نرسنگ دیکھ بھال ہے جو ایک نوزائیدہ بچے کو اس وقت ملتی ہے جب وہ بیمار ہو یا وقت سے پہلے (پری میچور) پیدا ہوا ہو۔
ہم سمجھ سکتے ہیں کہ پیدائش کے بعد کا وقت، خاص طور پر اگر آپ کے بچے کو اضافی دیکھ بھال کی ضرورت تھی، جذباتی اور غیر متوقع ہو سکتا ہے۔
اس سیکشن میں، ہم آپ کے بچے کی ابتدائی دیکھ بھال کے ساتھ آپ کے تجربے کے بارے میں سننا چاہیں گے، چاہے اس میں نوزائیدہ بچوں کا یونٹ (نیونیٹل یونٹ) شامل ہو یا انگلینڈ میں پیدائش کے بعد کے وارڈ (پوسٹ نیٹل وارڈ) میں اضافی دیکھ بھال۔ تمام سوالات اختیاری ہیں۔ آپ کی آواز اہمیت رکھتی ہے، اور آپ کا فیڈ بیک انگلینڈ میں زچگی اور نوزائیدہ بچوں کی خدمات (میٹرنٹی اینڈ نیونیٹل سروسز) کی تصویر کشی کرنے میں مدد کرے گا۔

41۔ کیا آپ درج ذیل بیانات سے متفق ہیں یا غیر متفق:
41A۔ جس جگہ میرا بچہ ٹھہرا وہاں اسے آرام دہ رکھا گیا۔ مثال کے طور پر، گرم رکھا جانا اور ایسی جگہ پر ہونا جو ضرورت کے مطابق تاریک اور پرسکون تھی۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

41B۔ مجھے یقین تھا کہ عملے کی طرف سے میرے بچے کی اچھی طرح دیکھ بھال کی جا رہی تھی۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

42۔ براہ کرم انگلینڈ میں نوزائیدہ بچوں کی دیکھ بھال (نیونیٹل کیئر) میں آپ اور آپ کے بچے کو موصول ہونے والی دیکھ بھال اور سپورٹ کا اپنا تجربہ شیئر کریں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)


43۔ نوزائیدہ بچوں کی دیکھ بھال (نیونیٹل کیئر) میں آپ اور آپ کے بچے کو موصول ہونے والی دیکھ بھال اور سپورٹ کو کس چیز نے بہتر بنایا ہوتا؟ اگر ممکن ہو تو، براہ کرم مثالیں دیں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)



سیکشن J: آپ کی ضروریات
ہم سمجھ سکتے ہیں کہ ثقافتی، مذہبی اور زبان کی ضروریات یا دیگر ذاتی حالات اس بات کو تشکیل دے سکتے ہیں کہ آپ حمل، پیدائش اور زچگی اور نوزائیدہ بچوں کی دیکھ بھال (میٹرنٹی اینڈ نیونیٹل کیئر) کے دوران کسی کی مدد کرنے کا تجربہ کیسے کرتی ہیں۔ یہ پہلو انتہائی اہم ہیں اور آپ کی ترجیحات، فیصلوں اور آپ کو درکار سپورٹ پر اثر انداز ہو سکتے ہیں۔
اس سیکشن میں، ہم آپ کو یہ تجربہ شیئر کرنے کی دعوت دیتے ہیں کہ بطور سپورٹ پرسن آپ کی ضروریات پر کیسے غور کیا گیا۔ اس میں یہ شامل ہو سکتا ہے، لیکن یہ ان تک محدود نہیں ہے کہ کیسے:
· آپ کے عقائد یا اقدار کا احترام کیا گیا
· عملے نے آپ کے ساتھ بات چیت کی
· آپ کی ضروریات کو پورا کرنے کے لیے عملی انتظامات کیے گئے
آپ کی آواز اہمیت رکھتی ہے۔ تمام سوالات اختیاری ہیں۔ اپنا تجربہ شیئر کر کے، آپ ہمیں یہ سمجھنے میں مدد کر سکتی ہیں کہ انگلینڈ میں زچگی کی خدمات (میٹرنٹی سروسز) خاندانوں کو ایسے طریقوں سے کیسے سپورٹ کرتی ہیں جو انفرادی شناخت، عقائد اور انتخاب کا احترام کرتے ہیں۔

44۔ کیا آپ درج ذیل بیانات سے متفق ہیں یا غیر متفق:
44A۔ مجھے عملے کے ساتھ اپنی ذاتی ترجیحات یا اقدار شیئر کرنے کا موقع دیا گیا۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

44B۔ عملے نے میری ضروریات کو سنا اور سمجھا۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق



44C۔ میں نے ایسے طریقوں سے سپورٹ محسوس کی جو میرے لیے معنی خیز تھے۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

44D۔ عملے نے میری ذاتی، مذہبی اور ثقافتی ترجیحات کو جگہ دی (اکوموڈیٹ کیا)۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

45۔ براہ کرم اپنی ثقافتی، مذہبی یا ذاتی ضروریات کو سپورٹ کرنے والی این ایچ ایس (NHS) کی زچگی کی خدمات (میٹرنٹی سروسز) کا اپنا تجربہ شیئر کریں۔
آپ اس بارے میں تفصیل شامل کرنا چاہیں گی:
· غذائی ضروریات، نماز کا وقت یا پردے کی ترجیحات
· پیدائش کی رسومات، زبان کی سپورٹ یا خاندان کی شمولیت
· +LGBTQ کی ضروریات، معذوری پر غور اور ثقافتی حساسیت
· گزشتہ حمل کے بارے میں آپ کا تجربہ، بشمول نقصانات اور صدمہ (ٹروما)
براہ کرم اپنا تجربہ یہاں شیئر کریں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)


46۔ اگر آپ کو زبان کے ترجمے میں مدد کی ضرورت تھی، تو کیا این ایچ ایس (NHS) نے آپ کو یہ سپورٹ فراہم کی؟ ہم یہ سننے میں دلچسپی رکھتے ہیں کہ کیا آپ کو اس مدد کی ضرورت تھی، بھلے ہی آپ کو سپورٹ فراہم نہ کی گئی ہو۔ (اختیاری)
A. ہاں – مجھے ترجمے میں مدد کی ضرورت تھی اور این ایچ ایس (NHS) سے حاصل ہوئی
B. نہیں – مجھے ترجمے میں مدد کی ضرورت نہیں تھی
C. نہیں - مجھے ترجمے میں مدد کی ضرورت تھی، لیکن این ایچ ایس (NHS) نے مجھے یہ فراہم نہیں کی

47۔ براہ کرم این ایچ ایس (NHS) کی ترجمے کی خدمات کا اپنا تجربہ شیئر کریں، چاہے این ایچ ایس (NHS) نے آپ کو یہ خدمات فراہم کیں یا نہیں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)


48۔ آپ کی ثقافتی، مذہبی، زبان کی ضروریات یا ذاتی حالات کو بہتر طور پر سپورٹ کرنے کے لیے کیا مختلف کیا جا سکتا تھا؟ اگر ممکن ہو تو براہ کرم مثالیں فراہم کریں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)




سیکشن K: آپ کی ذہنی صحت
اس سیکشن میں، ہم آپ کو دعوت دیتے ہیں کہ آپ اپنا تجربہ شیئر کریں کہ آپ کی ذہنی صحت کیسے متاثر ہوئی۔ اس میں حمل، دردِ زہ اور پیدائش (لیبر اینڈ برتھ)، پیدائش کے بعد کے وقت (پوسٹ نیٹل پیریڈ)، یا حمل کے ضائع ہونے یا بچے کی وفات کے دوران آپ کی جذباتی خیریت (ایموشنل ویل بیئنگ) شامل ہو سکتی ہے۔
آپ کی آواز اہمیت رکھتی ہے۔ تمام سوالات اختیاری ہیں۔ اپنا تجربہ شیئر کر کے، آپ ہمیں یہ سمجھنے میں مدد کر سکتی ہیں کہ انگلینڈ میں زچگی کی خدمات (میٹرنٹی سروسز) ذہنی صحت کو کیسے سپورٹ کرتی ہیں، اور ہمدردانہ، بروقت اور مؤثر دیکھ بھال فراہم کرنے کے لیے کس چیز کی ضرورت ہے۔

49۔ کیا آپ درج ذیل بیانات سے متفق ہیں یا غیر متفق:
49A۔ عملے نے میری ذہنی صحت کے خدشات کو سنجیدگی سے لیا۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

49B۔ مجھے میری ذہنی صحت کے لیے مناسب سپورٹ کی پیشکش کی گئی۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

49C۔ مجھے جو دیکھ بھال موصول ہوئی اس نے میری ذہنی صحت کو سپورٹ کیا۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق



50۔ براہ کرم حمل کے دوران اور اس کے بعد اپنی ذہنی صحت کا تجربہ شیئر کریں۔ براہ کرم نوٹ فرمائیں کہ اگر آپ نہیں چاہتیں تو آپ کو اپنی ذہنی صحت کی حالت سے متعلق کوئی بھی تفصیلات شیئر کرنے کی ضرورت نہیں ہے۔ آپ یہ شامل کرنا چاہیں گی کہ آپ نے موصول ہونے والی دیکھ بھال کے بارے میں کیسا محسوس کیا یا تجربے نے آپ کو کیسے متاثر کیا۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)












51۔ حمل کے دوران یا اس کے بعد آپ کی ذہنی صحت کو بہتر طور پر سپورٹ کرنے کے لیے کیا مختلف کیا جا سکتا تھا؟ اگر ممکن ہو تو، براہ کرم مثالیں دیں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)




سیکشن L: شکایات اور تفتیش
ہم سمجھ سکتے ہیں کہ کچھ لوگوں کو خدشات لاحق ہوئے ہوں گے، انہوں نے شکایات کی ہوں گی یا وہ انگلینڈ میں اپنی زچگی یا نوزائیدہ بچے کی دیکھ بھال (نیونیٹل کیئر) سے متعلق قانونی کارروائی یا تفتیش (انویسٹی گیشن) میں شامل رہی ہوں گی۔
ہم جانتے ہیں کہ اس بارے میں بات کرنا مشکل ہو سکتا ہے، اور ہم آپ کے شیئر کرنے کی آمادگی کو سراہتے ہیں۔ تمام سوالات اختیاری ہیں۔
براہ کرم نوٹ فرمائیں: یہ سیکشن آپ کے خیالات اور تجربات کے لیے ہے۔ ہم آپ کی بیان کردہ کسی بھی جاری شکایت، تفتیش، یا قانونی مقدمے کی تفتیش نہیں کریں گے۔

52۔ کیا آپ نے کوئی شکایت اٹھائی یا آپ کسی تفتیش میں شامل تھیں؟ براہ کرم ان تمام کا انتخاب کریں جن کا اطلاق ہوتا ہے۔ (اختیاری)
A. میں نے شکایت اٹھائیں
B. میری ایک شکایت تھی لیکن میں نے اسے اٹھایا نہیں
C. میں ایک تفتیش میں شامل تھی

شکایات
53۔ براہ کرم ہمیں بتائیں کہ کیا آپ اپنے شکایت کے تجربے کے بارے میں کچھ شیئر کرنا چاہیں گی۔ آپ درج ذیل کو شامل کرنا چاہیں گی:
· شکایت کرنے میں آپ کو جن رکاوٹوں کا سامنا کرنا پڑا
· آیا آپ کو مطلع کیا گیا تھا کہ شکایت کیسے اور کب کرنی ہے
· آیا آپ کو متعلقہ اداروں سے آگاہ کیا گیا تھا جن سے آپ شکایت کر سکتی ہیں
· کوئی بھی معاون تنظیمیں یا خدمات (مثال کے طور پر، خیراتی ادارے، مذہبی یا سپورٹ گروپس) جنہوں نے آپ کی مدد کی
· آپ نے کہاں یا کس سے شکایت کی
· آپ نتیجے سے کتنی مطمئن تھیں
· عمل کتنا طویل تھا یا جاری ہے
· شکایات کے عمل نے آپ کو کیسے متاثر کیا


براہ کرم شکایت کے عمل اور کسی بھی قانونی کارروائی کا اپنا تجربہ شیئر کریں جس میں آپ شامل رہی ہوں گی۔ ہم پھر بھی آپ کے تجربے کے بارے میں سننا چاہیں گے، بھلے ہی آپ نے باضابطہ طور پر شکایت نہ اٹھائی ہو۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)


تفتیش
54۔ براہ کرم ہمیں بتائیں کہ کیا آپ اپنے تفتیش کے تجربے کے بارے میں کچھ شیئر کرنا چاہیں گی (مثال کے طور پر، پیری نیٹل مورٹیلیٹی ریویو ٹول (Perinatal Mortality Review Tool) اور/یا میٹرنٹی اینڈ نیو بورن سیفٹی انویسٹی گیشن (Maternity and Newborn Safety Investigation) کے ساتھ)۔
براہ کرم نوٹ فرمائیں کہ ہم انفرادی مقدمات کی تفتیش نہیں کر رہے ہیں۔ اپنا تجربہ شیئر کرنے سے آپ کے کیس یا اس کے نتیجے پر کوئی اثر نہیں پڑے گا۔ آپ یہ شامل کرنا چاہیں گی کہ آیا:
· عملے نے بروقت تفتیش شروع کی
· آپ کو ایک نامزد رابطہ کار (کانٹیکٹ) مختص کیا گیا
· آپ کو جائزوں اور تفتیش کے نتائج کے بارے میں بروقت اور واضح معلومات فراہم کی گئیں
براہ کرم نیچے اپنا تفتیش کا تجربہ شیئر کریں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)


55۔ آپ کی شکایات اور تفتیش کے تجربے کو کس چیز نے بہتر بنایا ہوتا؟ اگر ممکن ہو تو، براہ کرم مثالیں دیں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)










سیکشن M: زچگی اور نوزائیدہ بچوں کی دیکھ بھال (میٹرنٹی اینڈ نیونیٹل کیئر) کا آپ کا مجموعی تجربہ
ہم سمجھ سکتے ہیں کہ انگلینڈ میں زچگی اور نوزائیدہ بچوں کی خدمات (میٹرنٹی اینڈ نیونیٹل سروسز) کے تجربات بہت مختلف ہوتے ہیں۔ اس سیکشن میں، ہم آپ کو دعوت دیتے ہیں کہ آپ انگلینڈ میں این ایچ ایس (NHS) سے دیکھ بھال حاصل کرنے کے دوران کسی کی مدد کرنے کا اپنا مجموعی تجربہ شیئر کریں۔ تمام سوالات اختیاری ہیں۔
آپ درج ذیل پر غور کرنا چاہیں گی:
· وہ دیکھ بھال جو آپ کو موصول ہوئی
· آپ نے عملے کی طرف سے کتنی سپورٹ محسوس کی
· کس چیز نے اسے بہتر بنانے میں مدد کی ہوتی
· آپ کے تجربے کے بارے میں کچھ اور
تمام تجربات اہمیت رکھتے ہیں اور زچگی اور نوزائیدہ بچوں کی دیکھ بھال (میٹرنٹی اینڈ نیونیٹل کیئر) کو سمجھنے کے لیے ضروری ہیں۔

56۔ زچگی کی دیکھ بھال (میٹرنٹی کیئر) اور، اگر رسائی حاصل کی گئی ہو، نوزائیدہ بچوں کی دیکھ بھال (نیونیٹل کیئر) کا آپ کا تجربہ کیسا رہا؟ آپ ہمیں راستے (پاتھ وے) کے کسی بھی حصے کے بارے میں بتا سکتی ہیں جس کے بارے میں آپ بتانا چاہیں، بشمول شکایات۔ اگر آپ ہمیں دیکھ بھال کے مختلف مراحل کے بارے میں بتا رہی ہیں، تو اس معلومات کو شامل کرنا مددگار ثابت ہوتا ہے۔ مثال کے طور پر، ’پیدائش سے پہلے کی اپائنٹمنٹس (پری نیٹل اپائنٹمنٹس) کے دوران‘ یا ’دردِ زہ اور پیدائش (لیبر اینڈ برتھ) کے وقت‘۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 750 الفاظ)


57۔ آپ کے تجربے کو کیسے بہتر بنایا جا سکتا تھا؟ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 750 الفاظ)


آپ کی ضروریات
ہم یہ سمجھنا چاہیں گے کہ انگلینڈ میں این ایچ ایس (NHS) نے کسی کی مدد کرنے کے دوران آپ کی کسی بھی ضرورت کو کتنی اچھی طرح پورا کیا۔ اس میں ذاتی، ثقافتی، مذہبی، زبان یا رسائی (اکسیسبیلٹی) کی ضروریات شامل ہو سکتی ہیں جو اس بات کو تشکیل دے سکتی ہیں کہ آپ حمل، پیدائش اور زچگی اور نوزائیدہ بچوں کی دیکھ بھال (میٹرنٹی اینڈ نیونیٹل کیئر) کا تجربہ کیسے کرتی ہیں۔ یہ پہلو انتہائی اہم ہیں اور ہو سکتا ہے انہوں نے آپ کی ترجیحات، فیصلوں اور آپ کو درکار سپورٹ کو متاثر کیا ہو۔

58۔ کیا آپ درج ذیل بیانات سے متفق ہیں یا غیر متفق:
58A۔ مجھے عملے کے ساتھ اپنی ذاتی ترجیحات یا اقدار شیئر کرنے کا موقع دیا گیا۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

58B۔ عملے نے میری ضروریات کو سنا اور سمجھا۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

58C۔ میں نے ایسے طریقوں سے سپورٹ محسوس کی جو میرے لیے معنی خیز تھے۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق

58D۔ عملے نے میری ذاتی، مذہبی اور ثقافتی ترجیحات کو جگہ دی (اکوموڈیٹ کیا)۔ (اختیاری)
A. متفق
B. نہ متفق اور نہ ہی غیر متفق
C. غیر متفق


59۔ براہ کرم اپنی ثقافتی، مذہبی یا ذاتی ضروریات کو سپورٹ کرنے والی انگلینڈ میں این ایچ ایس (NHS) کی زچگی کی خدمات (میٹرنٹی سروسز) کا اپنا تجربہ شیئر کریں۔ آپ اس بارے میں تفصیل شامل کرنا چاہیں گی:
· غذائی ضروریات، نماز کا وقت یا پردے کی ترجیحات
· پیدائش کی رسومات، زبان کی سپورٹ یا خاندان کی شمولیت
· +LGBTQ کی ضروریات، معذوری پر غور اور ثقافتی حساسیت
· گزشتہ حمل کے بارے میں آپ کا تجربہ، بشمول نقصانات اور صدمہ (ٹروما)
براہ کرم اپنا تجربہ یہاں شیئر کریں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)











60۔ اگر آپ کو زبان کے ترجمے میں مدد کی ضرورت تھی، تو کیا انگلینڈ میں این ایچ ایس (NHS) نے آپ کو یہ سپورٹ فراہم کی؟ ہم یہ سننے میں دلچسپی رکھتے ہیں کہ کیا آپ کو اس مدد کی ضرورت تھی بھلے ہی آپ کو سپورٹ فراہم نہ کی گئی ہو۔
A. ہاں – مجھے ترجمے میں مدد کی ضرورت تھی اور این ایچ ایس (NHS) سے حاصل ہوئی
B. نہیں – مجھے ترجمے میں مدد کی ضرورت نہیں تھی
C. نہیں - مجھے ترجمے میں مدد کی ضرورت تھی، لیکن این ایچ ایس (NHS) نے مجھے یہ فراہم نہیں کی

61۔ براہ کرم این ایچ ایس (NHS) کی ترجمے کی خدمات (ٹرانسلیشن سروسز) کا اپنا تجربہ شیئر کریں، چاہے این ایچ ایس (NHS) نے آپ کو یہ خدمات فراہم کیں یا نہیں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)








62۔ آپ کی ثقافتی، مذہبی، زبان یا ذاتی حالات کو بہتر طور پر سپورٹ کرنے کے لیے کیا مختلف کیا جا سکتا تھا؟ اگر ممکن ہو تو براہ کرم مثالیں فراہم کریں۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر زیادہ سے زیادہ 500 الفاظ)


سیکشن N: آپ کے بارے میں سوالات
یہ آخری سیکشن ہے جس میں ہم آپ سے آپ کے بارے میں کچھ سوالات پوچھیں گے۔ تمام سوالات اختیاری ہیں، اور آپ اتنی تفصیل فراہم کرنے کا انتخاب کر سکتی ہیں جتنی آپ کو مناسب لگے۔ یہ معلومات ہمیں اس بات کی تصویر کشی کرنے کی اجازت دیتی ہیں کہ لوگوں کے مختلف گروہوں نے زچگی اور نوزائیدہ بچوں کی خدمات (میٹرنٹی اینڈ نیونیٹل سروسز) کا تجربہ کیسے کیا ہے۔
براہ کرم درج ذیل سوالات کے جوابات اس تجربے کے وقت کے اپنے حالات کی بنیاد پر دیں جو آپ نے شیئر کیا، نہ کہ اپنے موجودہ حالات کی بنیاد پر۔

63۔ حمل کے وقت آپ کی عمر کیا تھی؟ (اختیاری)
A. 13 سے کم
B. 13 سے 15
C. 16 سے 24
D. 25 سے 34
E. 35 سے 44
F. 45 سے 54
G. 55 سے 64
H. 65 سے 74
I. 75 یا اس سے زیادہ
J. جواب نہ دینے کو ترجیح دیں

64۔ حمل کے وقت آپ کے گھر کا پوسٹ کوڈ کیا تھا؟ مثال کے طور پر، AB1 2CB۔ ہم آپ کی شناخت کے لیے آپ کا پوسٹ کوڈ استعمال نہیں کریں گے۔ یہ انگلینڈ کے مختلف علاقوں میں زچگی اور نوزائیدہ بچوں کی خدمات (میٹرنٹی اینڈ نیونیٹل سروسز) کو سمجھنے کے لیے استعمال کیا جائے گا۔ (اختیاری - آزادانہ تحریر)



65۔ آپ کی جنس کیا ہے؟ (اختیاری)
A. عورت
B. مرد
C. جواب نہ دینے کو ترجیح دیں
D. دیگر، براہِ مہربانی وضاحت کریں

66۔ حمل کے وقت، کیا وہ صنف (جینڈر) جس سے آپ اپنی شناخت کراتی تھیں وہی تھی جو پیدائش کے وقت آپ کی جنس رجسٹر کی گئی تھی؟ (اختیاری)
A. ہاں
B. نہیں
C. جواب نہ دینے کو ترجیح دیں

67۔ درج ذیل میں سے کون سا آپشن حمل کے وقت آپ کی جنسی رغبت (سیکشول اورینٹیشن) کی بہترین وضاحت کرتا ہے؟ (اختیاری)
A. ہیٹروسیکشول یا اسٹریٹ
B. ہم جنس پرست (گے) یا لیسبِین
C. بائی سیکشول
D. جواب نہ دینے کو ترجیح دیں
E. دیگر، براہِ مہربانی وضاحت کریں

68۔ کیا آپ کو جسمانی یا ذہنی صحت کی کوئی ایسی کیفیات یا بیماریاں لاحق تھیں جو حمل کے وقت 12 ماہ یا اس سے زیادہ عرصے تک برقرار رہیں؟ یہ صحت کی کیفیات (ہیلتھ کنڈیشنز)، بیماریوں یا خرابیوں (ایمپیرمنٹس) کے بارے میں ہے جو آپ کو لاحق رہی ہوں گی۔ ان کیفیات پر غور کریں جنہوں نے ہمیشہ آپ کو متاثر کیا اور وہ جو وقتاً فوقتاً شدت اختیار کر گئیں۔ (اختیاری)
A. ہاں
B. نہیں
C. جواب نہ دینے کو ترجیح دیں



69۔ آپ کا نسلی گروہ کیا ہے؟ (اختیاری)
سفید فام:
A. برٹش
B. ناردرن آئیرش
C. آئیرش
D. جپسی
E. آئیرش ٹریولر
F. روما
G. کوئی اور سفید فام پس منظر
مخلوط یا متعدد نسلی گروہ:
H. سفید فام اور سیاہ فام کیریبین
I. سفید فام اور سیاہ فام افریقن
J. سفید فام اور ایشین
K. کوئی اور مخلوط یا متعدد پس منظر
ایشین یا برٹش ایشین:
L. ہندوستانی
M. پاکستانی
N. بنگلہ دیشی
O. چینی
P. کوئی اور ایشیائی پس منظر
سیاہ فام، سیاہ فام برٹش، کیریبین یا افریقن:
Q. سیاہ فام برٹش
R. کیریبین
S. افریقی
T. کوئی اور سیاہ فام پس منظر
دیگر:
U. عرب
V. یہودی
W. کوئی اور نسلی گروہ، براہ کرم وضاحت کریں

70۔ حمل کے وقت آپ کا مذہب یا عقیدہ کیا تھا؟ (اختیاری)
A. عیسائی
B. بدھ مت
C. ہندو
D. یہودی
E. مسلمان
F. سکھ مت
G. کوئی مذہب نہیں
H. جواب نہ دینے کو ترجیح دیں
I. دیگر، براہِ مہربانی وضاحت کریں

آپ کے جوابات کا شکریہ، یہ ہمارے لیے واقعی اہم ہے کہ ہم انگلینڈ میں زچگی اور نوزائیدہ بچوں کی خدمات (میٹرنٹی اینڈ نیونیٹل سروسز) کی تصویر کشی کر سکیں۔
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